Altalanos szerzédési feltételek

Altalanos Szerzodési Feltételek
Altalanos Szerzédési Feltételek
A www.trickysounds.com
(tovabbiakban Webéruhaz) hasznalatanak feltételeit jelen ASZF tartalmazza az alabbiak szerint:
A Webaruhaz cime:
www.trickysounds.com

A webaruhaz iizemeltet6jének (tovabbiakban Szolgaltatd) adatai:
Cégnév: Arkana-Material Kft

Székhely cime: 2120 Dunakeszi, Anna utca 4.

Cégjegyzékszam: 13-09-196252

Nyilvantartast vezet6 cégbirdsag: Budapest Kornyéki Térvényszék Cégbirdsaga
Addszam: 26568832-2-13

Bankszamlaszam: 10918001-00000104-15540006

Ugyfélszolgalat adatai:

Telefon: +36705041377

E-mail: info@trickysounds.com

Telefonos ligyfélszolgalat idépontja: H-P. 9-15- ig

Az altalanos szerzodési feltételek elfogadasa

1. A vasarlas soran a felhasznalo, ha a Webaruhdz szolgaltatasait igénybe kivanja venni,

akkor koteles elfogadni a jelen ASZF feltételeit, amit az rendelés elkiildése elétt az (irlapon talalhat6 jel6l6 négyzet kivalasztasaval
tehet meg.

Az ASZF feltételeinek elfogadésa esetén a jelen ASZF szerinti szerz3dés jon létre az Szolgaltaté és a Webéruhaz felhasznaldja kozott.

1. Ha a felhasznalé az ASZF feltételeit nem fogadja el, akkor nem veheti igénybe a Webdruhaz szolgéltatasait, nem kildhet
megrendelést sem.

A rendelés menetének ismertetése:
MINIMUM RENDELESI ERTEK: Web&ruhazunkban nincs minimum rendelési érték.

VASARLASI LEHETOSEGEK: ha egyszeri vasarlonk lesz, akkor célszer(i regisztracié nélkiil vasérolni, ha visszatérd vasarld lesz, akkor
célszerl regisztralni. Telefonon is le lehet adni a rendelést, ilyenkor a kévetkezd adatokat fogjuk kérni: termék cikkszama, vagy
azonositd szama, mennyiség, szamlazasi adatok, szallitasi adatok, e-mail cim, telefonszam.

TERMEK KERESES: A terméket meg tudja keresni bal oldalon a kategéridkban keresve, vagy kézépen a fGoldalon a kategéria képre
kattintva, vagy jobb oldalon a z6ld keresémezGbe irva a keresGszoét.

Minden esetben kattintson a termékre, hogy meg tudja tekinteni a termékhez feltlintetett tovabbi adatokat.

KOSARBA HELYEZES: a megvasarolni kivant terméket helyezze a kosérba, a kosarra kattintva.

TOVABBI TERMEK VASARLAS: amennyiben szeretne tovabbi terméket kosarba helyezni, csak siman keresse meg és tegye a
kosarba.

MEGRENDELES VEGLEGESITESE: Ha befejezte a tételek kosarba helyezését, akkor jobb oldalon a bevéasarldkosar alatt kattintson a
Megrendelés véglegesitéséhez kattintson ide feliratra és valassza a kézépen megjelené ,0j vasarlo?” linket. Kérjlk, kattintson ide a
rendelés folytatasahoz kilon regisztracid nélkil!

KOSAR MEGTEKINTESE A RENDELES LEZARASA ELOTT: az el6bbi mUvelet utdn megjelenik a bevésarld kosar, at tudja tekinteni,
hogy mi van a kosarban, tud rajta médositani,

RENDELESI ADATOK MEGADASA: minden rendelésrdl szamlat bocsatunk ki, amennyiben a szamlazasi adatok és szallitasi adatok
megegyeznek, elegend6 azt egy x-el jelélni a megfeleld rovatnal.

FIZETESI MOD KIVALASZTASA: ki kell valasztani egyet a felajanlott lehet8ségek kozil
RENDELESI ADATOK VEGLEGESITESE: Amennyiben mindent rendben taldl, a lap aljan kattintson a ,véglegesités” gombra.
MEGRENDELES ELKULDESE:

Ezen az oldalon még egyszer ellenérizheti a megrendelés adatait. ha minden rendben akkor a Megrendelés elkiildése gombra
kattintva el tudja kildeni a rendelést.

Ha még nem vasaroltal aruhazunkban, Ugy regisztralhat is oldalunkon igy a kodvetkez6 vasarlasnal nem kell megadnia a vasarlasi
adatokat. Aruhazunkban lehet6ség van regisztracid nélkili vasarlasara is. Amennyiben mar visszatér6 vasarlonk, adatai megadasaval
tovabb léphet.

Az adatok megadasat kovetben a " Tovabb" gombra kattintva van lehetGség a szallitasi és fizetési mod kivalasztasara.

A rendelése elkiildése el6tte még egyszer leellenGrizheti a megvasarolni kivant termék arat, szallitasi koltségét, illetve szallitasi és
szamlazi adatok és ezen fazisban megjegyzést is kiildhet a megrendelésével. Amennyiben, mint rendben talal, Ugy kildje el
rendelését, abban az esetben ha valami hibat észlel a szallitasi vagy szamlazasi adatokkal kapcsolatban

Adatbeviteli hibak javitasanak lehetdségei:

A rendelés soran lehetéség van a kosar tartalmanak megtekintésére, illetve mddositasara, amennyiben a kosar nem a megrendelni



kivant mennyiséget tartalmazza, gy a ,Mennyiség” oszlopban taldlhaté adatbeviteli mez6be irja be a rendelni kivant mennyiség
darabszamat, majd nyomja meg a ,Mddositom a darabszamot” gombot. Amennyiben térdlni kivanja a kosarban talalhaté termékeket,
akkor nyomja meg az ,X” ,Kiveszem” gombot, majd ezt kévetéen a felugré ablakban az ,OK” gombot.

A rendelés soran a fogyaszténak folyamatosan lehet6sége van a bevitt adtok javitasara/térlésére. Amennyiben On mar a javitani
kivant adatlapon tovabb képet, de még nem véglegesitette a megrendelést Ugy célszerl a bongész6 vissza gombjara kattintani (kék
nyil) a kivant oldal megjelenéséig, ahol a fogyaszté mar mddositas el tudja végezni.

A rendelés automatikusan generalt iktatdszamot kap, mely tarolasra keril és visszakereshetd.
A rendelésbdl a megrendel6 is kap egy automatikus visszaigazolast a megadott e-mail cimére.
Amennyiben barmilyen kérdése lenne, keressen minket, a "Vevdszolgalat" alatt talalhato
elérhet6ségek valamelyikén munkaidében 9 és 16 déra kozott.

Arak

A webdruhézban a termékek &rai bruttdban kerl feltiintetésre, az Afa-t tartalmazzak.

A szerz6dés nyelve magyar, nem mindsul irdsban kotéttnek, iktatasra nem kerdl, a késébbiekben nem visszakereshet6.
A szerz6dés magatartasi kddexre nem utal.

A megrendelés visszaigazolasa:

Szolgaltatd a Vevot megrendeléstdl szamitott 2 munkanapon beldl (48 6ran belll) tajékoztatja a rendelés elfogadasarol.
Amennyiben ez nem térténik meg, Ugy a Megrendel6t nem koti a megrendelése és nem koteles a kiszallitott terméket atvenni.
A megrendelés feldolgozasa:

A megrendelések feldolgozasa hétfétol-csuitortokig, munkanapokon 9-16 éraig torténik.
Természetesen a vasarldk ezen idGintervallumon kivil is leadhatjak a megrendelését, mely a kévetkezd napon kerl feldolgozasra.
A megrendelés teljesitése:

A megrendelt termékeket, amennyiben készleten van, 1-5 munkanapon bellil hazhoz szallitjuk, vagy telephelyinkdn atvehetd, ha
nincs készleten, rendeléstél szamitott 2 munkanapon belil jelezzik.

Ha tudunk ajanlunk helyette helyettesit6é terméket.
Rendelés soran a fizetési kotelezettség tudomasul vétele:

A megrendeld az ASZF elfogadéséval tudomasul veszi és elfogja az ASZF -et és a rendeléssel jaré fizetési kotelezettséget.

(A 45/2014. (II. 26.) Korm. Rendelet értelmében a vallalkozds koteles gondoskodni arrél, hogy a fogyaszté a szerz6dési
nyilatkozatanak megtételekor kifejezetten tudomasul vegye, hogy nyilatkozata fizetési kotelezettséget von maga utan)

A térvényi rendelkezés miatt vasarlashoz el kell fogadni a webdruhdaz altaldnos szerzddési feltételeit.



